CONDICOES GERAIS — REDE DE ACADEMIAS USINA DO CORPO

O presente instrumento regulamenta o servigo disponibilizado em face do TERMO DE
MATRICULA firmado entre o aluno contratante e a academia contratada, USINA DO
CORPO, conforme plano e unidade selecionados, nos termos das seguintes disposic¢oes:
PLANOS

1.1 A USINA DO CORPO disponibiliza ao aluno a contratagdo de plano nas categorias
Usina, Usina Gold Plus, e Usina+ por periodicidade mensal, anual ou em carater de
recorréncia tendo cada plano seus respectivos valores, descontos e formas de pagamento
disponiveis, todos indicados no TERMO DE MATRICULA;

1.2 A categoria Usina possibilita ao aluno utilizar nosso servigo de musculagao e cardio
apenas na unidade contratada. A categoria Gold Plus permite ao aluno utilizar qualquer uma
das unidades da USINA DO CORPO, respeitadas as regras, horarios e particularidades de
cada unidade, além disso o plano Gold permite acesso exclusivo as aulas fitness nas
unidades respectivas e também acesso a 1 avaliacdo fisica. Ja no Plano Usina+, consiste
em beneficios similiares ao plano Usina porém contratando sempre 2 pessoas ao mesmo
tempo.

1.3 Os planos mensal e anual sem renovagao automatica, possuem data de término pré
estabelecida, a partir da qual se extinguem todos os direitos oriundos do contrato firmado,
ressalvado o caso de renovacao do plano; Importante frisar que apds a data, a rematricula
caracteriza nova cobranga de matricula nos planos;

1.4 Doze (12) é o numero maximo de parcelas para pagamento mediante cartdo de crédito.

2. PRINCIPAIS REGRAS DE UTILIZACAO

2.1 O aluno matriculado declara, conforme o TERMO DE MATRICULA, estar ciente de que
devera observar as normas e regulamentos internos enumerados neste instrumento que
dispbéem sobre a adequada utilizagdo de equipamentos, instalacdes e de vestimentas
adequadas para a pratica de atividades fisicas;

2.2 A Usina do Corpo nao se responsabiliza por danos fisicos e/ou estéticos de qualquer
natureza resultantes da inobservancia do aluno as orientagdes transmitidas pelos
instrutores da Usina do Corpo, pelo acatamento a orientagéo de estranho e/ou ainda pelo
uso inadequado dos aparelhos e equipamentos no interior da academia;

2.3 E indispensavel o uso de toalha durante as sessdes de treinamentos fisico, para maior
seguranca, conforto e higiene do(a) CONTRATANTE;

2.4 Todos os alunos estao sujeitos a disponibilidade de vagas nas aulas com horarios
previamente agendados, bem como para utilizacdo de equipamentos com numero de
usuarios limitados, podendo participar apenas os alunos(as) que tenham realizado check-in
online via aplicativo na respectiva aula.

2.5 A USINA DO CORPO reserva-se no direito de alterar os horarios das aulas e atividades
conforme suas necessidades ou disponibilidade dos professores e da estrutura, devendo os
horarios alterados serem respeitados pelos alunos;

2.6 O aluno se responsabiliza em observar com rigor as orientagdes transmitidas pelos
instrutores, monitores e professores da academia, independentemente de sua prévia
experiéncia;

2.7 O aluno podera optar pela orientagao de personal trainer de sua livre escolha para o
acompanhamento de suas atividades fisicas, desde que este profissional seja habilitado
junto ao conselho profissional respectivo e esteja credenciado a Usina do Corpo;



2.8 A USINA DO CORPO néo tem qualquer ingeréncia com relagdo ao contrato havido
entre o aluno e o respectivo personal trainer particular, tampouco responsabilidade pelas
instrucdes fornecidas por este no exercicio de suas fungoes;

2.9 A USINA DO CORPO disponibilizara armarios para acomodar eventual material
individual do aluno, os quais deverao ser esvaziados apos a utilizagao diaria para que outro
aluno possa utilizar o espaco;

2.10 A USINA DO CORPO nao se responsabilizara por pertences e/ou objetos do aluno que
possam ser esquecidos, extraviados ou danificados no local das aulas ou nos armarios,
vestiarios ou dependéncias da academia, sendo dever do aluno guarda-los e preserva-los;
2.11 Para utilizagao dos armarios, o0 aluno, para sua propria seguranca e inviolabilidade do
armario, devera utilizar cadeado de sua propriedade, ficando a USINA DO CORPO isenta
de qualquer responsabilidade caso tal procedimento ndo seja obedecido (utilizagao de outro
tipo de material para fechamento do armario); O uso do mesmo é rotativo, salvo quando
existe a locagao prévia do espaco por parte do cliente;

2.12 O acesso a academia ocorrera pelo sistema eletronico de biometria ou reconhecimento
facial, sendo que o aluno devera comunicar a recepcao qualquer problema ou transtorno no
momento do acesso, a qual avaliara e permitira a entrada na academia mediante
apresentacado do documento de identidade;

2.13 Nao é permitida a entrada de acompanhantes nos espacos da academia onde os
alunos realizam atividades fisicas, salvo autorizacdo expressa da geréncia da unidade;

2.14 E terminantemente proibida a entrada de menores nas dependéncias da academia
sem autorizacdo ou acompanhamento de seus pais ou responsaveis, cabendo a estes a
responsabilidade pelos atos, conduta e especialmente pela seguranga do menor;

2.15 O aluno matriculado em Plano Gold e em dia com as mensalidades podera solicitar a
geréncia da academia permissao para trazer um convidado todas as sextas-feiras a
conhecer a academia e realizar as atividades fisicas disponiveis, ciente de que este
convidado devera respeitar todas as regras estabelecidas neste instrumento e ficando o
aluno responsavel pela conduta de seu convidado enquanto 0 mesmo permanecer no
interior da academia.

3. CESSAO DE DIREITO DE USO

3.1 O aluno que porventura ndo puder mais utilizar seu plano ou desistir do mesmo, podera
ceder o direito de utilizagdo dos servigcos e instalagdes da USINA DO CORPO para terceiro,
mediante pagamento de taxa e requisigdo escrita, assinada e autenticada em
Cartdrio/Tabelionato que devera ser entregue na sua unidade, a qual, denominada (Cessao
de Direito de Uso);

3.2 O aluno matriculado que ceder o direito de utilizagao do plano ndo deixara de ser
responsavel financeiro pelo plano, de modo que todos os pagamentos continuardo sendo de
sua inteira responsabilidade;

3.3 No caso da pessoa que recebeu o direito de cessao de uso ja ser aluno matriculado na
USINA DO CORPO, devera cumprir seu plano até o final e somente depois podera usufruir
o direito de uso cedido, sendo-lhe creditados os dias vincendos do cedente e vedado
efetuar nova cessao de direito de uso dos dias recebidos;

3.4 No caso da pessoa que recebeu o direito de cessao de uso nao ser aluno matriculado
na USINA DO CORPO, ficara obrigado a cumprir todas as normas e condi¢cbes deste
instrumento,



3.5 A USINA DO CORPO néo se responsabiliza e nem participa da cessao de direitos de
uso praticada por alunos entre si e com terceiros, de modo que fica isenta de qualquer
obrigagao oriunda de eventual acerto entre as partes;

3.6 Os alunos com planos anuais sem renovagao automatica (que nao sejam planos
recorrentes) nao podem fazer a migragao dos seus planos ativos para as unidades que
trabalham em carater de recorréncia (assinatura)

3.7 Somente os planos anuais sdo passiveis de transferéncia para terceiros. Planos
recorrentes nao existe essa possibilidade no sistema.

4. CANCELAMENTO

4.1 E permitido para ambas as partes solicitarem o cancelamento do contrato de prestacéo
de servicos firmado entre o aluno signatario e a academia USINA DO CORPO, desde que
respeitadas as clausulas e condi¢des ora estabelecidas e que o cancelamento seja
solicitado via email conforme contrato.

4.1.1 O termo de cancelamento devera ser assinado pelo aluno, e ser entregue digitalizado
via email respondendo ao nosso dept° financeiro;

4.1.2 Considerar-se-a cancelado o plano na data em que o termo de cancelamento for
enviado ao setor responsavel, devidamente assinado.

4.2 Em qualquer hipétese de cancelamento unilateral, a parte que o solicitou devera arcar
com as medidas contratuais dispostas no termo de matricula;

4.3 No plano anual com renovacgao automatica, caso a parte opte por rescindir o contrato
antes do final do prazo de doze meses (mesmo apds renovagao automatica) o mesmo
arcara com a préxima parcela, anterior a 30 dias do préximo débito, sendo pago no ato da
solicitacdo de cancelamento.

4.4 No caso de cancelamento de algum dos planos referidos por justo motivo
(descumprimento contratual por alguma das partes), nao tera a outra direito a multa prevista
no item acima, ficando o contrato rescindido a partir da notificagdo da outra parte;

4.4.1 Entende-se por justo motivo para cancelamento do contrato o descumprimento de
qualquer obrigagéo contratual firmada entre as partes que venha afetar a finalidade do
contrato, especialmente a inadimpléncia do aluno ou alguma espécie de conduta contraria
ao previsto neste instrumento e no Termo de Matricula;

4.4.2 Nao serao consideradas justo motivo para cancelamento do contrato falhas técnicas
eventuais como falta de energia elétrica, casos fortuitos ou forga maior (como exemplo,
alagamento decorrente de condi¢des climaticas de tempo, etc.), tampouco a troca de
professores, equipamentos ou horarios das aulas que constituem circunstancias naturais de
uma academia;

4.5 Fica vedado o trancamento do plano ou cessao dos direitos de uso apds a solicitagdo de
cancelamento do contrato;

4.6 Nos casos de cancelamento em que for devido reembolso, a devolugcio ocorrera no
prazo maximo de 40 dias apds a data do cancelamento;

4.6.1 Para fins de apuragao do valor a ser devolvido nos casos previstos nos itens 4.2 € 4.4,
a apuracgao sera feita proporcionalmente aos dias de vigéncia contratual, reforcando que
sendo o Plano Usina+, que contempla 2 usuarios, sera considerado o valor mensal vigente
de 2 planos.

5. RENOVACAO
5.1 Ocorrendo a renovagao do contrato entre o aluno € a USINA DO CORPO, todas as
clausulas e condicdes do presente contrato e do TERMO DE MATRICULA ficardo



automaticamente renovadas, nos termos e condigbes vigentes a época da renovagao,
disponiveis para consulta na recepg¢ao da academia ou no site da USINA DO CORPO.

6. TAXA DE ADESAO E AVALIACAO FISICA

6.1 Além do valor mensal do contrato acertado entre as partes no TERMO DE MATRICULA,
o aluno devera efetuar o pagamento em separado da quantia referente a taxa de adesao
cujo valor consta também no TERMO DE MATRICULA.

6.2 Os valores pagos a titulo de taxa de adesdo e avaliacao fisica n&o serdo devolvidos em
nenhuma hipétese, tendo em vista referir-se a despesa administrativa da matricula ou
renovacao e a disponibilizagdo da avaliagcao fisica inicial ou anual, que podera ser
agendada pelo aluno com um dos professores da academia nos dias e horarios disponiveis.

7. DO REAJUSTE

7.1 Havendo renovacgao automatica do contrato entre o aluno e a USINA DO CORPO, o
valor do contrato sofrera reajuste pelo indice IGP-M/FGV acumulado nos ultimos doze
meses;

7.2 No caso de renovacéo ndo automatica de contrato, mas por vontade das partes, o valor
das novas mensalidades e taxa serao fixados de acordo com o valor vigente no més da
renovacao junto a USINA DO CORPO, ficando a esta facultado praticar pre¢o maior ao ano
anterior, bem como conceder beneficios e descontos que entender necessarios;

8. ATRASO NO PAGAMENTO

8.1 Caso o aluno atrase o pagamento de uma mensalidade ou seja rejeitada a forma de
pagamento (inexisténcia de saldo em conta corrente, de limite no cartdo de crédito,
modificagdo do numero do cartdo, etc.) sera devido pelo aluno juros de mora no percentual
de 1% ao més e multa de 2% sobre o valor em atraso;

8.2 O atraso na mensalidade implicara na notificacdo do aluno em eventual acesso na
academia, mediante trancamento da catraca;

8.3 Atraso no pagamento superior a 90 dias ensejara a rescisdo automatica do contrato e a
cobranca dos meses vencidos, independentemente da frequéncia do aluno na academia;

9. DO TRANCAMENTO

9.1 E facultado ao aluno trancar o plano anual, sem renovacéo automatica, desde que
preencha e assine o TERMO DE TRANCAMENTO disponivel na recepgcao da academia,
indicando as razoes do trancamento;

9.2 O aluno podera solicitar o trancamento da matricula pelo prazo de 30 dias para o plano
anual sem renovagao automatica,

9.3 O prazo de trancamento sera contado em dias ininterruptos, uteis e nao uteis, sendo
vedada a sua prorrogacgao.

9.4 O trancamento nao podera exceder o periodo dos seus respectivos planos (30 dias -
anual), salvo caso de problemas médicos, cabendo, neste caso, exclusivamente ao aluno
trazer o devido atestado médico de impossibilidade de pratica de exercicios fisicos, onde
conste o periodo de inatividade informado;

9.4.1 Na hipétese de lesdo ou doenga, o aluno tem o prazo de 20 dias contados da ciéncia
da lesdo ou doencga para requerer o trancamento do seu plano junto a USINA DO CORPO,
no qual devera enviar atestado e termo assinado, na recep¢ao da unidade contratada;

9.5 Em nenhuma hipétese podera ocorrer o trancamento dos planos com renovagao
automatica, pagos mediante débito automatico no cartdo de crédito;



9.6 DURANTE O PERIODO DE TRANCAMENTO, SERA VEDADO O ACESSO DO ALUNO
A ACADEMIA E NAO SERAO SUSPENSOS OS PAGAMENTOS, uma vez que o periodo de
trancamento sera acrescido ao final do contrato;

9.7 Fica expressamente vedado o trancamento de plano de forma retroativa.

10. DA TROCA DE UNIDADE

10.1 O aluno que desejar trocar de unidade da USINA DO CORPO devera preencher o
formulario respectivo e arcar com a taxa no valor de R$ 60,00.

10.2 O formulario, denominado solicitacdo de troca de unidade ficara disponivel nas
recepcbes das academias e € o documento habil, desde que devidamente preenchido e
assinado, para efetivagcao da troca de unidade.

11. DAS DEMAIS NORMAS DE UTILIZACAO DA ACADEMIA
11.1 A USINA DO CORPO podera impedir a participagao de aluno em aula que néo |Ihe seja
recomendada pela sua avaliagao médica ou se o aluno nao estiver devidamente trajado
e/ou equipado, conforme a necessidade da atividade;

11.2 Os horarios e dias das aulas sao de exclusiva responsabilidade da USINA DO
CORPO, que podera altera-los conforme a demanda e necessidade;

11.3 Todas as unidades da USINA DO CORPO ficardo abertas diariamente das 6h as 23h
de segunda a sexta-feira (algumas até 00:00), das 09h as 17h no sabado, das 09h as 13h
aos domingos e das 09h as 13h nos feriados.

11.4 Os horarios de funcionamento poderao sofrer alteragbes, de acordo com as
necessidades da CONTRATADA, inclusive de reparacao, reforma e manutencao da
estrutura da academia, feriados e outras situacdes isoladas, a critério da CONTRATADA,;
11.5 E expressamente proibida qualquer conduta do aluno que néo esteja de acordo com o
objeto deste instrumento que seja contraria a moral e aos bons costumes ou que, por
qualquer forma, cause perturbagdo ao ambiente da academia, aos seus funcionarios,
sécios, instrutores, professores ou frequentadores, como, exemplificativamente: a) a
comercializagao de produtos ou servigos nas dependéncias da USINA DO CORPO nao
autorizadas pela mesma; b) o uso inadequado ou impréprio dos equipamentos; c) atos ou
atitudes que perturbem outros alunos e que pelos mesmos sejam repelidas; d) atitudes
agressivas com outros clientes ou com funcionarios da CONTRATADA.

11.6 O aluno, responsavel ou convidado que cometer qualquer atitude impropria ao
presente instrumento, ofensa, agressao fisica e demais atos que infrinjam a lei e/ou que
resultem em prejuizo para a USINA DO CORPO, devera ressarcir a mesma;

11.7 E terminantemente proibida a entrada de animais de qualquer espécie no interior da
academia contratada;

11.8 E proibido o ingresso na academia portando armas de fogo ou de qualquer espécie;
11.9 E vedado ao aluno exercer a atividade de personal trainer sem autorizagéo da diregéo
da academia, sob pena de descumprimento do presente contrato;

11.10 E dever do aluno zelar e utilizar de modo adequado os equipamentos e a estrutura da
USINA DO CORPO, ficando a obrigar eventuais danos ocasionados independentemente de
dolo, podendo ter as suas atividades suspensas até a efetiva reparagcéo o dano;

11.11 Fica proibido ao aluno retirar qualquer equipamento da academia sem autorizacao
expressa;

11.12 A tolerancia de atraso para de atraso para o ingresso do aluno na sala onde estiver
ocorrendo alguma das aulas disponibilizadas pela USINA DO CORPO € de no maximo 10
(dez) minutos;



11.13 E vedada a utilizagdo da academia para promogao ou distribuicdo de propostas
comerciais, panfletos, produtos, cupons, etc., sem a respectiva autorizagao expressa da
dire¢cdo da USINA DO CORPO; ]

11.14 Nao é permitido fumar ou ingerir bebidas alcodlicas no interior das academias USINA
DO CORPO;

11.15 Fotografar ou filmar no interior da academia € proibido, salvo autorizagdo expressa da
USINA DO CORPO;

11.16 O aluno que descumprir qualquer das normas ora previstas, ficara sujeito a
adverténcia verbal e, no caso de reincidéncia, podera ter matricula cancelada e seu contrato
rescindido antecipadamente pela USINA DO CORPO, sem prejuizo da apuracao de perdas
e danos;

12. DOS ESPACOS PARA VEICULOS

12.1 Nas unidades da USINA DO CORPO onde houver espago para alocagao dos veiculos
dos alunos, a academia nao é responsavel por eventuais danos ocasionados nestes
espacgos ou por objetos deixados no interior dos veiculos, uma vez que estes espagos
constituem um beneficio extra ao aluno e que néo esta relacionado a atividade da
academia;

12.2 Fica o aluno ciente de que a academia n&o dispde de seguranga e tampouco controle
de acesso dos veiculos que porventura estacionem nos espagos internos das academias
USINA DO CORPO. Toda e qualquer sugestao, reclamacgao ou alteragdo devera ser
encaminhada por escrito a administracao da USINA DO CORPO, que analisara cada caso
conforme critérios estabelecidos por este contrato e pela direcdo da academia contratada.
12.3 Fica estabelecido nas unidades na qual existe o beneficio de estacionamento, que o
mesmo € considerado extra e que pode ocorrer rescisdo com o parceiro terceirizado a
qualquer momento, ndo caracterizando quebra de acordo contratual. A Direcdo Usina do
Corpo Academia



